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ÚLTIMAS
NOTÍCIAS

17-11-2006 - Fundo de 
Coesão privilegia 
projectos de mérito 
nacional 

17-11-2006 - Novas 
medidas vão reduzir 
drasticamente a 
agricultura de regadio 

17-11-2006 - Mercado 
externo é a «locomotiva» 
dos vinhos verdes 

17-11-2006 - «Risco País 
de Portugal é pior que 
Espanha» 

17-11-2006 - África: um 
continente onde poderão 
surgir parcerias luso-
brasileiras 

17-11-2006 - Custos da 
energia eléctrica 

17-11-2006 - Lógica dos 
subsídios não serve ao 
sector agro-florestal 

17-11-2006 - Caso 
Portugal encerra com 
balanço positivo 

17-11-2006 - Bagão quer 
transparência no cálculo 
da esperança de vida 

17-11-2006 - Dinâmica é 
a chave do sucesso nas 
telecomunicações 

16-11-2006 - Grupo 
Auchan promove centros 
comerciais em Alfragide e 
Castelo Branco 

16-11-2006 - «Ainda há 
muitas empresas sem 

  
03-11-2006 
 

Qualidade traz ao 
Porto "guru" da gestão 
americano  
 
A qualidade volta a estar em cima da mesa. A 
razão é de peso: o 31º Colóquio Nacional da 
Qualidade, a realizar, nos próximos dias 9 e 
10 de Novembro, desta feita, na fundação 
Cupertino de Miranda, no Porto.  
A promover o evento está a APQ (Associação 
Portuguesa para a Qualidade), que, este ano, 
tem como "cabeça de cartaz" Simon Dolan, 
um académico - estamos a falar de um 
professor de escolas como a ESADE de 
Barcelona e autor de mais de 26 livros - e 
"guru" da gestão americano. Simon Dolan 
vem a Portugal para falar de uma das suas 
especialidades: aquilo que denomina por 
gestão por valores. Segundo o comunicado da 
APQ que chegou às nossas mãos, estamos 
perante um "ferramenta de gestão estratégica 
que aplica conhecimento baseados na 
psicologia social e em outras ciências do 
comportamento no sentido de promover e 
inspirar o compromisso colectivo dos 
colaboradores nas organizações, facilitando, 
deste modo, a inovação e fortalecendo a sua 
cultura". Numa frase: a "paixão vem antes das 
competências", a ideia chave de Simon Dolan. 
Mas bem podemos dizer que este colóquio 
sobre a qualidade tem mais para oferecer a 
quem se deslocar, nestes dias, à fundação 
Cupertino de Miranda. Temas como a "Gestão 
de Riscos", "As Pessoas do Futuro" ou a 
"Cadeia de Fornecimento Global" vão ser 
tratados neste evento, através de vozes 
conhecidas como António Borges, Daniel 
Bessa ou Carlos Moreira da Silva, contando 
ainda este colóquio com a presença de Raúl 
Capaz Coelho, secretário-geral do Ministério 
da Ciência, Tecnologia e Ensino Superior ou 
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03-11-2006 - Sistema de 
gestão de segurança da 
SIA recebe certificação 

03-11-2006 - BES com 
serviço de internet 
banking de empresas 
certificado 

03-11-2006 - Em busca 
da excelência 

03-11-2006 - Qualidade 
traz ao Porto "guru" da 
gestão americano 

03-11-2006 - Bicafé 
aposta na certificação 
de qualidade para se 
tornar mais competitiva 

03-11-2006 - Estado 
preocupado com os 
acidentes de trabalho no 
sector da construção 

03-11-2006 - "Garantir 
o fornecimento de 
componentes 
sanguíneos seguros e 
eficazes" 

03-11-2006 - 
Certificação ambiental: 
uma quase 
obrigatoriedade para a 
Valormed 

03-11-2006 - Poças 
Júnior aposta na 
segurança alimentar 

03-11-2006 - 
Certificação de 
qualidade chega às 
instituições de 
solidariedade social 
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estratégia para as frotas» 

10-11-2006 - Einhell 
preocupada com 
concorrência desleal no 
sector 

10-11-2006 - Bruxelas 
revê em alta previsões 
para a zona euro 

10-11-2006 - «As PME 
portuguesas devem criar 
empresas locais em 
Espanha » 

10-11-2006 - Grupo Casa 
de Saúde da Trofa lança 
Hospital Privado da Boa 
Nova 

10-11-2006 - Laboratório 
interprofissional do leite 
pode servir investigação 
pública 

10-11-2006 - «Circuito da 
Boavista é uma grande 
mais-valia para o país» 

10-11-2006 - 
«Regionalização pode ter 
que ser a solução» 

10-11-2006 - First Chance 
quer capitalizar «start-
ups» inovadoras 

10-11-2006 - Substituto 
do Toyota Corolla chega 
na Primavera 

10-11-2006 - 
Cooperativas têm que ser 
geridas numa perspectiva 
empresarial 

10-11-2006 - Dupla 
tributação em sede de IVA 
é extorsão legalizada 

03-11-2006 - Empresas 
portuguesas têm fraca 
cultura bolsista 

03-11-2006 - ROC são 
essenciais para o rigor 
das contas públicas 

03-11-2006 - Medidas de 
eliminação e simplificação 
vão continuar 

03-11-2006 - ROC pode 
ser um agente importante 
para aumentar a 
confiança no mercado 

03-11-2006 - OE 2007 
tenta corrigir 
incongruências da lei 
fiscal 

03-11-2006 - Alfa 
Imobiliária chega a 

Castro Guerra, secretário de Estado Adjunto 
da Indústria e da Inovação. A isto, os 
responsáveis da APQ colocam ainda à 
disposição dos participantes estes terão que 
fazer a sua opção - um conjunto diversificado 
de workshops - a inovação, a gestão ética e 
socialmente responsável ou o "balanced 
scorecard" vão ser alguns dos temas tratados 
- e algo de inédito: um programa de visitas. 
Aqui, os "fãs" da qualidade vão ter a 
oportunidade de ver de perto as empresas que 
são reconhecidas no mercado por apostarem 
nesta vertente, ou seja, a Bial, a Vulcano, a 
Unicer e ainda a ColepCCL. 
 

s.ribeiro@vidaeconomica.pt 
 

Sandra Ribeiro
  

03-11-2006 - 
Certificação de 
qualidade já não se 
traduz num factor de 
diferenciação 

03-11-2006 - Há um 
número crescente de 
empresas de construção 
a apostar na certificação 

03-11-2006 - Qualidade 
no sector alimentar 

03-11-2006 - "Já 
recebemos cerca de 30 
mil reclamações" 

03-11-2006 - Prisfar e 
Vitabiotics firmam 
parceria na área da 
automedicação 

03-11-2006 - Regras do 
comércio de vinho estão 
a mudar 

03-11-2006 - 
Segurança, higiene e 
saúde no trabalho não é 
prioridade para a IGT 

03-11-2006 - Míele 
Portugal prevê reforço 
da quota no mercado 
nacional 

03-11-2006 - Falta de 
activos de qualidade 
limita transacções 
imobiliárias 

03-11-2006 - Genéricos 
ainda são conotados 
como medicamentos de 
baixa qualidade 

[ Notícias 
anteriores ] 

    
[ Notícias 
seguintes ] 
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Portugal 

03-11-2006 - 
"Seguradoras voltam a 
apostar na mediação 
profissional" 

03-11-2006 - AXA 
Assistance quer duplicar 
volume de negócios até 
2012 

03-11-2006 - BES OP dá 
6% a 90 dias 

03-11-2006 - Concreta 
2006 com maior 
especialização e 
tecnologia aplicada 

03-11-2006 - Rendas 
aumentam 3,1% 

03-11-2006 - 
«Certificação não é cura 
miraculosa para empresas 
enfraquecidas» 

03-11-2006 - Míele 
Portugal prevê reforço da 
quota no mercado 
nacional 

03-11-2006 - Quando o 
desconto é mau 
conselheiro 

03-11-2006 - TAP 
COMPRA PORTUGÁLIA 

03-11-2006 - Oni reduz 
prejuízos em quatro 
milhões de euros 

03-11-2006 - Bancos na 
mira do Governo 

03-11-2006 - 
«Certificação não é cura 
miraculosa para empresas 
enfraquecidas» 

03-11-2006 - "Já 
recebemos cerca de 30 
mil reclamações" 

03-11-2006 - Proturismo 
fornece informação sobre 
mercados emissores 

27-10-2006 - Portugal 
está mais atractivo 

27-10-2006 - Indústria 
têxtil e da confecção 
recupera clientes apesar 
da concorrência asiática 

27-10-2006 - Acções da 
Galp iniciam negociação 
em alta 

27-10-2006 - C&A Modas 
cresce em Portugal 

27-10-2006 - É necessário 
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alterar a cultura 
antiempresa 

27-10-2006 - IKEA 
investe 660 milhões de 
euros até 2015 

27-10-2006 - Grupo 
Lágrimas abre dois hotéis 
em 2008 
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